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• Introduzione e presentazioni
• Programma DaziT
• Trasformazione digitale nel traffico commerciale delle merci
• Cambiamenti con Passar 1.0
• Esempi regionali
• Domande e risposte
• Conclusione

Programma e obiettivi

Panoramica Cambiamenti
nel 2023

Domande e 
risposte

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Introduction – Nicolas Rion
Programme DaziT - Nicolas Rion
Changements dans le trafic commercial – Marco 
Passar 1.0 - Marco et Nicolas R
Exemples régionaux – Nicolas F
Questions et réponses
Conclusion – Nicolas R
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Programma di trasformazione digitale
DaziT

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Nicolas R
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DaziT: trasformazione digitale – due priorità
Semplificazione e digitalizzazione Sviluppo organizzativo 

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Diminution des coûts de réglementation
Plus de flexibilité pour les clients et la douane
Plus de sécurité pour la Suisse

D’abord simplifier, ensuite numériser
Pour et avec les clients et partenaires
Approche agile (pas à pas, tester, améliorer)




Dipartimento federale delle finanze DFF
Ufficio federale della dogana e della sicurezza dei confini UDSC

5

Nuovo profilo professionale
Specialista dogana e sicurezza dei confini

360o360o
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Autorisaziun

Passar 3.0

Passar 2.0

DaziT
2018-2026

Obiettivo

Passo per passo verso l’obiettivo

Obiettivo

QuickZoll

eBD/eCom

Via

Activ

Periodic
SET

Passar 1.0

ePortal
Connex

Dati di base

Biera Inspecziun/BorderPanel

Risico

Agir
…e-dec

NCTS

GCD
Tares

Chartera
Garanzia

BorderGuard

TTPCP III
Sist. contr.  confini 

(EES)
Rapporti

……
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Stato attuale della digitalizzazione
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Coinvolgimento dell’economia a più livelli

Gruppo d’accompagnamento per l’economia
• Aperto a tutti gli interessati
• 4 riunioni informative all’anno

(in presenza e online, in tedesco)
• Presentazioni e verbali consultabili sul sito 

Internet dell’UDSC

Gruppi di lavoro
• Scheda informativa sul sito Internet
• Esigenze, test, progetti pilota

Riunioni informative ad hoc

Informazione diretta alle aziende interessate 
(Onboarding)
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Revisione delle basi legali

Legge sulle dogane

Legge sull’IVA (imposta 
sull’importazione)

Legge federale sull’imposizione 
degli oli minerali

Altri atti normativi di natura 
fiscale

Atti normativi di natura non 
fiscale

Legge quadro

Procedura
Trattamento dei dati

Competenze
Controllo

ecc.

Rimando

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Sulla sinistra vedete l’attuale struttura delle basi legali. Come sapete, l’UDSC è competente per molti disposti. Da un lato, la legge sulle dogane costituisce la base legale per il traffico transfrontaliero delle merci. Dall’altro, riscuotiamo i tributi sulla base della relativa base legale o eseguiamo gli atti normativi di natura non fiscale (questa è la nuova designazione dei disposti di natura non doganale). 
 
Ora abbiamo creato una legge quadro: la legge sui compiti d’esecuzione dell’UDSC. Essa uniforma le basi legali attualmente esistenti. La procedura, il trattamento dei dati, le competenze ecc. sono disciplinate nella nuova legge quadro. La legge sulle dogane si riduce quindi a un semplice atto normativo di natura fiscale: la legge sui tributi doganali. La nuova legge quadro vale per tutti gli atti normativi di natura fiscale, vale a dire che essi rimandano alla legge sui compiti d’esecuzione dell’UDSC. 
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2a consultazione degli 
uffici

Rielaborazione interna 
all’amministrazione

Procedura di consultazione

Procedura di corapporto

Decisione del Consiglio 
federale (apertura della 

procedura di consultazione)

Rapporto sui risultati della 
consultazione, disegno di 

legge e messaggio

Consultazione degli ufficiPrimo progetto Rielaborazione interna 
all’amministrazione

Decisione del Consiglio federale 
(approvazione rapporto sui risultati, 

disegno di legge e messaggio)

Commissione/i
Consiglio nazionale

Consiglio degli Stati

Consiglio nazionale

Commissione/i
Consiglio degli Stati

Procedura di 
appianamento delle 

divergenze

Termine per il referendumReferendumEntrata in vigore

Iter politico

10

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Dopo i lavori interni, ad agosto il Consiglio federale ha trasmesso il progetto al Parlamento. Il dibattito in seno alle commissioni è iniziato. In seguito il disegno passa dapprima al Consiglio nazionale. Nel corso delle deliberazioni parlamentari il disegno può ancora subire modifiche dal punto di vista del contenuto. Parallelamente stiamo elaborando le ordinanze. Dopo l’adozione definitiva da parte del Parlamento, la legge sottostà a referendum facoltativo. L’entrata in vigore sarà decisa dal Consiglio federale.
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Richieste dell’economia nel contesto della 
consultazione

Formulazioni troppo aperte, troppe
norme di delega

Termine di ricorso (60 giorni)

Semplificazioni/Esenzioni nella
procedura di riscossione posticipata

Creazione di un organo consultivo
per le questioni doganali

Regolamentazione precisata o elevata
a livello di legge

Termine per l’opposizione (1 anno)

In futuro potranno essere invocate, il 
rigore formale sarà reso meno rigido

Creazione di un organo consultivo per 
le questioni doganali

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Als Beispiele können Bestimmungen zu den Warenbestimmungen und der Bereich Datenschutz genannt werden. 
Verlängerung auf ein Jahr erlaubt es, dass Arbeitsfehler innerhalb eines Jahres korrigiert werden können. Damit entfallen auch prov. Verzollungen. Durch den Abbau der IZ entschärft sich die Situation ohnehin. Aber auch Falschcodierungen im Bereich VV und vV haben nicht mehr die selben negativen Auswirkungen.
Durch die Lockerung der formalen Strenge können Vergünstigungen geltend gemacht werden. Dies auch, wenn keine Anmeldung erfolgte, beispielsweise Ursprungsnachweise.
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Trasformazione digitale
nel traffico commerciale delle merci

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Marco
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Cinque motivi per fermarsi al confine (situazione attuale)

Procedure doganali 
all’esportazione

Procedure doganali 
all’importazione

Tassa sul traffico pesante 
commisurata alle prestazioni

Scheda di 
circolazione

Controllo
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Digitalizzazione dei processi al confine

Attivazione automatica       
(applicazione Activ, telematica)

Servizio europeo di 
telepedaggio (SET)

DTS /  
BorderTicket

Analisi dei rischi e strumenti digitali
per i controlli stazionari e mobili

Procedure doganali 
all’esportazione
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1. Processi: nuovo processo di base (semplificazioni e 
standardizzazione)

2. Digitalizzazione: modernizzazione dei sistemi informatici e 
digitalizzazione integrale

3. Coordinamento a livello internazionale: processi e sistemi a livello 
locale, regionale ed europeo

Tre priorità per l’attuazione
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Waren- / Daten-
verantwortlicher

Aktivieren Selektionieren Intervenieren
Waren-

anmeldung 
einreichen

Transport-
verantwortlicher

Ankunft Selektionieren Intervenieren
Transport-
anmeldung 
einreichen

Grenzübertritt 
erfolgt

Verfügen

Intervenieren Kontrolle 
durchführen Freigabe

Nuovo processo di base

Responsabile delle 
merci/dei dati Attivazione Selezione Intervento

Presentazione 
dichiarazione 
delle merci

Responsabile 
del trasporto

Arrivo Selezione Intervento
Presentazione 
dichiarazione 
del trasporto

Passaggio del 
confine 

avvenuto

Decisione

Intervento
Collaboratore 
UDSC

Esecuzione 
controllo Liberazione

Processo di 
controllo

Correlazione

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
@Fredy: Neue Folie als Einleitung (Reminder, da wir nicht davon ausgehen können, dass alle noch wissen, wovon wir sprechen)
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Dichiarazione del trasporto

Sulla base della dichiarazione delle merci 
(nessun rilevamento multiplo degli stessi dati)

Corrisponde all’odierna procedura con scheda di circolazione

Contenuti della dichiarazione:
• Genere di trasporto (p. es. traffico stradale)
• Identificazione del mezzo di trasporto (p. es. targa autocarro)
• Numero della/delle dichiarazione/i delle merci corrispondente/i
• Persona di contatto (responsabile del trasporto)

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
@Fredy: Um Ängste proaktiv wegzunehmen: Aufzeigen, dass die Transportanmeldung wenig Aufwand bedeutet, im Anschluss/angeknüpft an WA, keine Mehrfacherfassung von Daten usw
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Software di 
sdoganamento

e-dec web

Situazione attuale

NCTS

e-dec

Gestione dei 
clienti della 

dogana GCD

eBDE-Com

Transito

Activ
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Software di 
sdoganamento

e-dec
Gestione dei 
clienti della 

dogana GCD

Passar 1.0 – Transito 

NCTS

eBDE-Com

Passar 1.0 ePortal

Transito 

e-dec web

Activ
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Software di 
sdoganamento

e-dec web

Passar 1.0 – Esportazione

Passar Web

e-dec

Gestione dei 
clienti della 

dogana GCD

eBDE-Com

Passar 1.0 ePortal

Passar 1.0 ePortal

Transito
Esportazione

Activ
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Software di 
sdoganamento

Passar 2.0 – Importazione (2025)

e-dec

Gestione dei 
clienti della 

dogana GCD

eBDE-Com

Passar 1.0 ePortal

Passar 2.0 ePortal

Transito 
Esportazione
Importazione

Altre tecnologie per 
l’attivazione automatica 

(p. es. telematica)

e-dec webPassar Web
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Coordinamento internazionale

• Colloqui bilaterali e multilaterali 
• Processi e aspetti tecnici
• Semplificazioni pratiche sul posto
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Cambiamenti con Passar 1.0

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Marco / Nicolas (Onboarding)
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2023 2024 2025 2026

Passar 1.0 Passar 2.0 Passar 3.0

NCTS

e-dec importazione

e-dec esportazione

Transito
Esportazione

Importazione

Scadenzario
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Per quali aziende è rilevante Passar 1.0?

Imprese interessate

• Imprese di spedizione e di trasporto

• Destinatari autorizzati (DA) e 
Speditori autorizzati (SA)

• Esportatori svizzeri

• Sviluppatori e fornitori di software di 
sdoganamento

Non ancora interessati

• Aziende che importano 
esclusivamente merci in 
Svizzera (importatori)

• Privati nel traffico turistico (App 
QuickZoll)
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Migrazione da NCTS/e-dec a Passar (Onboarding)

Fase 1 Onboarding
• Utenti che finora hanno utilizzato 

NCTS (ca. 600)
• Dal 1° gennaio al 1° giugno 2023

1

2 Fase 2 Onboarding
• Utenti che finora hanno utilizzato 

e-dec Esportazione
• Dal 1° ottobre 2023
• Registrazione anticipata possibile 

su richiesta 

Transito Esportazione Importazione

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Scope vom Onbaording 
Wer ist wann an der Reihe
NCTS Nutzer jan – jun
eDec Nutzer ab jun
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Misure di comunicazione e sostegno per la 
registrazione in ePortal (Onboarding)

Preavviso Inizializzazione
Onboarding

Codice
Onboarding Conclusione

10 2 3

Sito Web UDSC con istruzioni, video, FAQ, …

Service Desk Onboarding

Gruppo di lavoro «Sviluppo Software»
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Collegamento digitale nell’ePortal in 5 fasi
(Onboarding)

https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/services-firmen/registrierung-firmen/onboarding.html

http://www.bazg.admin.ch/onboarding-it
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/services-firmen/registrierung-firmen/onboarding.html
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Esempi concreti per l’utilizzo di Passar 1.0

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Nicolas F
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Waren- / Daten-
verantwortlicher

Aktivieren Selektionieren Intervenieren
Waren-

anmeldung 
einreichen

Transport-
verantwortlicher

Ankunft Selektionieren Intervenieren
Transport-
anmeldung 
einreichen

Grenzübertritt 
erfolgt

Verfügen

Intervenieren Kontrolle 
durchführen Freigabe

Nuovo processo di base

Responsabile delle 
merci/dei dati Attivazione Selezione Intervento

Presentazione 
dichiarazione 
delle merci

Responsabile 
del trasporto

Arrivo Selezione Intervento
Presentazione 
dichiarazione 
del trasporto

Passaggio del 
confine 

avvenuto

Decisione

Intervento
Collaboratore 
UDSC

Esecuzione 
controllo Liberazione

Processo di 
controllo

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
@Fredy: Neue Folie als Einleitung (Reminder, da wir nicht davon ausgehen können, dass alle noch wissen, wovon wir sprechen)
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Attivazione automatica

Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del mezzo di 
trasporto

Software di 
sdoganamento 

(Passar)

Transportcockpit 
(ePortal)

Applicazione 
Activ

Attivazione
Altre tecnologie 

(p. es. telematica)
Telecamera

UDSC
Applicazione

Activ

Nessuna 
dichiarazione del 

trasporto

Dichiarazione delle merci, dichiarazione del 
trasporto e attivazione

Software di 
sdoganamento 

(Passar)
Passar Web

Attivazione
UDSC
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1. Entrata in transito con l’applicazione Activ (dichiarazione del trasporto 
e attivazione automatica)

2. Esportazione tramite uno spedizioniere con dichiarazione del 
trasporto (attivazione manuale da parte dell’UDSC)

3. Esportazione da parte dell’esportatore senza dichiarazione del 
trasporto (dichiarazione del trasporto e attivazione manuale da parte 
dell’UDSC)

Tre esempi Passar 1.0:
Transito e esportazione 
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Esempio 1
Entrata in transito con l’applicazione Activ
(dichiarazione del trasporto e attivazione 
automatica)
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Marco C.
Autista presso Trasporti 

di ogni genere

Responsabile 
del trasporto

Responsabile 
delle merci

Silvia M.
Responsabile delle 
questioni doganali 

presso Orus Orologi

Pascal T.
Capo team presso 
Trasporti di ogni 

genere

Responsabile 
dei dati

- Ruoli secondo il 
processo di base nel 
traffico commerciale 

delle merci

Attori coinvolti in questo esempio

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Funzionamento dell’applicazione Activ 

https://www.youtube.com/watch?v=COW9Dmn3oRE&pp=ygUJYXBwIGFjdGl2

https://www.youtube.com/watch?v=COW9Dmn3oRE
https://www.youtube.com/watch?v=COW9Dmn3oRE&pp=ygUJYXBwIGFjdGl2
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1. Transito con l’applicazione Activ
Dichiarazione 

delle merci
Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Partenza

Arrivo

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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1. Transito con l’applicazione Activ
Dichiarazione 

delle merci
Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Dichiarazione delle merci

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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1. Transito con l’applicazione Activ
Dichiarazione 

delle merci
Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Dichiarazione del trasporto
(applicazione Activ)

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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1. Transito con l’applicazione Activ
Dichiarazione 

delle merci
Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Attivazione automatica 
(geolocalizzazione)

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

1. Transito con l’applicazione Activ

Risultato Stop / GO

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

1. Transito con l’applicazione Activ

Controllo persona, merce 
e mezzo di trasporto

In seguito liberazione

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

1. Transito con l’applicazione Activ

Chiusura del transito

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Attivazione automatica

Dichiarazione 
delle merci 

Dichiarazione 
del mezzo di 
trasporto

Software di 
sdoganamento 

(Passar)

Transportcockpit 
(ePortal)

Applicazione
Activ

Attivazione
Altre tecnologie 

(p. es. telematica)
Telecamera

UDSC
Applicazione

Activ
Attivazione

UDSC

Nessuna 
dichiarazione del 

trasporto

Riassunto esempio 1

Software per 
l’imposizione 

(Passar)

Applicazione
Activ

Software di 
sdoganamento 

(Passar)

Applicazione
Activ

Passar Web
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Activ: numero delle attivazioni (2023)

Chiasso Strada: 
ca. 45% dei transiti

Potenziale di crescita
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Esempio 2
Esportazione tramite uno spedizioniere con 
dichiarazione del trasporto 
(attivazione manuale da parte dell’UDSC)
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Marco C.
Autista presso Trasporti 

di ogni genere

Responsabile 
del trasporto

Responsabile 
delle merci

Maria M.
Spedizioniere 

incaricato da Orus
Orologi

Pascal T.
Capo team presso 
Trasporti di ogni 

genere

Responsabile 
dei dati

- Ruoli secondo il 
processo di base nel 
traffico commerciale 

delle merci

Attori coinvolti in questo esempio

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

Partenza

Arrivo

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

Dichiarazione delle merci

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

Dichiarazione del trasporto

Transportcockpit (ePortal)

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

L’autista carica la merce 
presso l’esportatore e si 
ferma al confine per 
l’attivazione manuale da 
parte dell’UDSC

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

Risultato Stop / GO

Risultato Stop / GO

Risultato Stop / GO

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

Decisione dell’UDSC 
di non effettuare alcun 
controllo

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

2. Esportazione con dichiarazione del trasporto

Decisione d’imposizione

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Attivazione automatica

Dichiarazione 
delle merci 

Dichiarazione 
del mezzo di 
trasporto

Software di 
sdoganamento 

(Passar)

Transportcockpit
tramite ePortal

Applicazione
Activ

Attivazione
Altre tecnologie 

(p. es. telematica)
Telecamera

UDSC
Applicazione

Activ
Attivazione

UDSC

Nessuna 
dichiarazione del 

trasporto

Riassunto esempio 2

Software per 
l’imposizione 

(Passar)

Transportcockpit 
(ePortal)

Attivazione
UDSC

Software di 
sdoganamento 

(Passar)
Passar Web
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Esempio 3
Esportazione da parte dell’esportatore senza 
dichiarazione del mezzo di trasporto 
(dichiarazione del trasporto e attivazione 
manuale da parte dell’UDSC)
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Marco C.
Autista presso Trasporti 

di ogni genere

Responsabile 
delle merci

Paola M.
Segretaria di 

direzione 
PMI Orus Orologi 

Pascal T.
Capo team presso 
Trasporti di ogni 

genere

Responsabile 
dei dati

- Ruoli secondo il 
processo di base nel 
traffico commerciale 

delle merci

Attori coinvolti in questo esempio

-

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 



Dipartimento federale delle finanze DFF
Ufficio federale della dogana e della sicurezza dei confini UDSC

57

Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Partenza

Arrivo

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 



Dipartimento federale delle finanze DFF
Ufficio federale della dogana e della sicurezza dei confini UDSC

58

Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Dichiarazione delle merci

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

L’impresa di trasporto non 
effettua alcuna dichiarazione 
del trasporto; l’autista carica 
semplicemente la merce 
presso l’esportatore

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

L’autista si ferma al confine, i 
collaboratori dell’UDSC 
allestiscono una dichiarazione 
del trasporto e procedono 
all’attivazione manuale

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Risultato Stop / GO

Risultato Stop / GO

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Decisione dell’UDSC 
di non effettuare alcun 
controllo

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Dichiarazione 
delle merci

Dichiarazione 
del trasporto

Arrivo al 
confine / 

attivazione
Selezione Intervento Decisione 

d’imposizione 
Trattamento
successivo

Decisione d’imposizione

3. Esportazione senza dichiarazione del mezzo di trasporto

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Ajouter client ? 
Utiliser image usecase Warenverkehr ?
Ajouter fonction / rôle processus de base Passar
Les poser sur la carte / Vignette avec infos fonction/rôle
Gestion des messages
Dédouanement côté français
Export -> Berne ->Bienne montres -> BODA (pas de déc transport)
Export -> Payerne -> Yverdon -> Genève (Avec déclaration transport - transport cockpit & caméra reconnaissance activation)
Transit entrée -> Vallorbe / Sion Destinataire agrée
Possibilités d’interactions entre les services 
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Attivazione automatica

Dichiarazione 
delle merci 

Dichiarazione 
del mezzo di 
trasporto

Software di 
sdoganamento 

(Passar)

Transportcockpit
(ePortal)

Applicazione
Activ

Attivazione
Altre tecnologie 

(p. es. telematica)
Telecamera

UDSC
Applicazione

Activ

Nessuna 
dichiarazione del 

trasporto

Riassunto esempio 3

Software di 
sdoganamento 

(Passar)
Passar Web

Attivazione
UDSC
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Utilizzo
raccomandato
di Activ

Attivazione automatica

Dichiarazione
delle merci

Dichiarazione
del mezzo di 
trasporto

Software di 
sdoganamento 

(Passar)

Transportcockpit 
(ePortal)

Applicazione
Activ

Attivazione
Telecamera

UDSC
Applicazione

Activ
Attivazione

UDSC

Nessuna
dichiarazione del

trasporto

Riassunto Passar 1.0

Software di 
sdoganamento 

(Passar)
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• Attuazione di Passar in varie fasi
• Transito a partire da giugno 2023
• Esportazione a partire da ottobre 2023
• Importazione a partire da gennaio 2025
• Periodi di transizione e termini

• Registrazione nell’ePortal: l’UDSC contatta direttamente le aziende 
interessate (per posta)

• Utilizzo dell’applicazione Activ per il transito; ampliamento 
all’esportazione in fase di preparazione

Punti da ricordare

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Nicolas
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• www.passar.admin.ch 

• www.activ.admin.ch 

• Registrazione nell’ePortal  

• Lista di controllo per l’esportazione

• Lista di controllo per il transito

• Gruppo d’accompagnamento per 
l’economia DaziT

Link utili

https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/services-firmen/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/passar.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/services-firmen/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/activ.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/services-firmen/registrierung-firmen/onboarding.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/informationen-firmen/ausfuhr-aus-der-schweiz.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/informationen-firmen/durchfuhr-durch-die-schweiz.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/temi/dazit/vereinfachung-und-digitalisierung/dazit-und-wirtschaft/begleitgruppe-wirtschaft.html
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Dogana SUD, Ulteriore Sviluppo (+41 58 469 98 11)
 Jessica Calzascia
 Gianandrea Piazza

Dogana Chiasso (+41 58 483 41 11)
 Filippo Marchesi
 Daniele Gianinazzi (sost.)

Dogana Mendrisio (+41 58 465 65 21)
 Ines Gallotti
 Roberto Borrello (sost.)

Dogana Sopraceneri (+41 58 480 54 30)
 Monica Savioni
 Alain Renevey (sost.)

Interlocutori Passar nella Dogana Sud
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• Domande generali sull’introduzione di Passar 1.0: 
Centrale d’informazione, tel. +41 58 467 15 15

• Domande sull’interfaccia B2B con Passar (gruppo di lavoro degli 
sviluppatori di software): dazit@bazg.admin.ch

• Domande sulla registrazione nel portale elettronico 
(ePortal): onboarding@bazg.admin.ch, tel. +41 58 465 22 50 
(lunedì–venerdì, ore 8.00–12.00 e 13.00–17.00)

Contatti

https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/kontakt-oeffnungszeiten/hotlines/auskunftszentrale-zoll.html
mailto:dazit@bazg.admin.ch
mailto:onboarding@bazg.admin.ch
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